
催行日（           ） ツアー名（                       ） 

お客様のご意見をお聞かせください 

（一社）鳥海山・飛島ジオパーク推進協議会事務局 

このたびは、このツアーにご参加くださりありがとうございます。 

今後、この地域でのツアーがさらに充実するよう、以下のアンケートにご協力くださいますようお願いいたします。 

 

■お客様について 

問 1 お住まいの都道府県と市町村  （                              ） 

問２ 性別         1 男性   2 女性 

問３ 年代         1 20 代未満  2 20 代  3 30 代  ４ 40 代  5 50 代  6 60 代    

7 70 歳以上 

問 4 職業          1 会社員  2 公務員  3 自営業  4 学生  5 主婦  6 無職    

7 その他（         ） 

■このツアーについて 

問 5 今回のツアーに申し込んだ理由を教えてください。 当てはまる項目に〇をつけてお答えください 

１ 旅行テーマ  ２ 価格  ３ 訪問地  ４ 体験プログラム  ５ 食事  ６ 実施時期   

７ 誘われたため  ８ その他（                 ） 

問 6 今回のツアーをお知りになったきっかけを教えてください。 当てはまる項目に〇をつけてお答えください 

1 新聞  2 チラシ  ３ ポスター  4 ネット  5 知人の紹介  6 その他（           ） 

問 7 ツアーのタイムスケジュールに無理はなかったでしょうか？ 当てはまる項目に〇をつけてお答えください 

1 忙しい 2 ちょうどいい  3 ゆっくり過ぎる 

問８ ツアーの料金設定はいかがでしたか。当てはまる項目に〇をつけてお答えください  

1 安い  2 ちょうどいい  3 高い 

問９ 見学地で一番良かった場所をご記入ください 

1 良かった場所    （                                        ）    

2 その理由      （                                  ） 

問 10 見学地でつまらなかった場所があればご記入ください 

1 つまらなかった場所（                                        ） 

2 その理由       （                                  ） 

★お手数ですが裏面もご回答ください。 



■鳥海山・飛島ジオパークとジオガイドについて 

今回のツアー地は鳥海山・飛島ジオパークのエリアです。ジオパークに関する以下の質問にお答えください。 

問 11 ツアーに来る前、ジオパークについてご存知でしたか？ はい・いいえに〇をつけてお答えください 

1 「ジオパーク」という言葉を聞いた事がありましたか？             1 はい   ２ いいえ 

2 「鳥海山・飛島ジオパーク」という言葉を聞いた事がありましたか？     1 はい   ２ いいえ 

問 12 今回のツアーで案内したジオガイドの説明はいかがでしたか？ ５を満点として、１～５に〇をつけてお答えください 

１ 説明のテーマや内容  興味深かった  ５  ４  ３  ２  １  興味がわかない 

２ 説明の分かりやすさ  分かりやすい  ５  ４  ３  ２  １  分かりにくい  

３ 説明の楽しさ       楽しい      ５  ４  ３  ２  １  難しい 

問 13 ガイドの案内について印象に残った点をご記入ください 

（                                                               ） 

問 14 ガイドの案内について直したほうが良い点をご記入ください 

（                                                               ） 

問 15 今回のツアーについて、ご意見・ご要望がございましたらご自由にお書きください 

★ご回答くださりありがとうございます。当地域へのまたのお越しを心よりお待ちしております。 

 


